
¿Qué es Deducible Cero?

Es un servicio de reembolso del 100% de tu deducible y
coaseguro al utilizar tu póliza de gastos médicos.

No es un seguro, sino una restitución mutual que te
ayuda a reducir al máximo tus gastos médicos
inesperados.

Visitanos en: WWW.SOLUCIONMUTUA.COM

Deducible Cero
Tu salud, sin gastos adicionales.



Beneficios
Clave

✅Reembolso total del deducible y coaseguro pagados al
usar tu póliza médica registrada.

✅Límite anual de hasta $300,000 MXNpor la suma de 
deducible y coaseguro.

✅Cobertura en padecimientos crónicoshasta por 3 años.

✅ Sin renovación automática: tú decides si continúas cada
año.

✅ Soporte en red con Solución Mutua A.C., una mutualidad
confiable.
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Contar con una póliza de gastos
médicos vigente.

Entregar copia de tu contrato de
seguro y condiciones generales

INE

Requisitos
para contratar Cotización

La cotización se realiza a
través de la plataforma de
Solución Mutua y depende
de:

        Edad

        Características de la póliza
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  ❌ Enfermedades preexistentes 

  ❌ Primeros 6 meses de enfermedad 

  ❌ Tratamientos estéticos, dentales, de obesidad, medicina     
 alternativa no certificada

 ❌ Lesiones por alcoholismo, drogas, actos delictivos o protestas 

❌ Cirugías programadas en primeros 6 meses .

❌ Eventos no cubiertos por tu aseguradora.

❌ Operaciones programadas en el extranjero.

❌ Exclusiones
principales
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📄 Proceso de
reembolso
1. Envía tu solicitud en un plazo máximo de 60 días después del
evento.

2. Documentación requerida:

Comprobante de pago a la aseguradora.
Dictamen médico de la aseguradora.
Detalles de la póliza utilizada.

3. Envío a: patricia@solucionmutua.com o através de tú perfil
de socio

4. Reembolso en 5 días naturales tras verificación.

Visitanos en: WWW.SOLUCIONMUTUA.COM




