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Antecedentes Mutualidades

Siglo XVIly XVIII:

Edward Lloyd abre su famoso
café en Tower Street (Londres),
punto de encuentro de
comerciantes, armadoresy
capitanes de barco.
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SITE OF
LLOYDS

COFFEE HOUSE
1691-1785

Siglo XIX: Siglo XX:

Surgimiento de sociedades de socorro
mutuo ante la falta de proteccion laboral.
Ejemplos clave:

Reino Unido: Friendly Societies (ayuda
médica y funerales).

Francia: Sociétés de Secours Mutuels
(apoyo a obreros).

Reconocimiento legal: Leyes en
Europay América Latina
Expansion: Salud, seguros,
educaciony vivienda.
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Las Mutualidades: Una solucion usada en
el resto del mundo

Una mutualidad es una organizacion sin animo de lucro formada por un grupo de personas que se
asocian voluntariamente para protegerse mutuamente contra riesgos comunes, como
enfermedades, accidentes, invalidez o fallecimiento.

# de companias
Estados Unidos, 905
Francia, 651
Espaiia, 387
Canada, 110

Protecciones Emitidas por
(> 1.3 billones de dolares

»

=

Representan el
27% del total de primas
emitidas.
En EUA el 40% vy en Europael 37%

/
Miembros Protegidos J I

922 millones
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¢ QUE ES EL MODELO P2P?

Sistema donde individuos interactian directamente (sin intermediarios tradicionales) para
financiar, prestar o compartir riesgos.

Base tecnoldgica: Plataformas digitales conectan a usuarios (ej:
blockchain, apps).

Principio clave: "De igual a igual" (peer-to-peer), eliminando
barreras jerarquicas.

"El P2P no elimina la mutualidad; la lleva a la era digital,
democratizando la solidaridad."
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Nuestra Motivacion

Ante los altos costos de los Seguros, vimos areas de oportunidad para dar a la
poblacion alternativas unicas en precioy caracteristicas de la proteccion, con el de

Incluir a las personas que no cuentan con un seguro, o que no logran proteger la
totalidad de sus riesgos.

EXPANSION
EL. ECONOMISTA R —————
Los seguros de gastos médicos aumentaron 18.47% gt
en 12 meses Covid desampara a
2.5 millones de
personas; les deja
sin seguro médicoy
de vida
La inflacion meédica
dejaré sin tregua al r EL ECONOMISTA 3

mexicanos en 2025 ——

La inflacion en salud y los recortes presupuestales:
Goncia do aumentar on dooe ighd en Maxicoy & el undial. Una tormenta perfecta para México
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Solucion Mutua

Somos la Primera Mutualidad autorizada en
Meéxico, 100% en linea, con el unico objetivo de
ayudarnos mutuamente mediante la aportacion

monetaria de cada asociado.

Protecciéon mutua frente a
riesgos o necesidades
comunes.

Contribucién econémica de Asociacion voluntariade
los miembros. personas.

Sin animo de lucro. Solidaridad y apoyo mutuo
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Solucion Mutua es un complemento
con las aseguradoras

Ventajas Cuantitativas Ventajas Cualitativas

Protecciones Mas Baratas: Menores costos operativos y Participacion de los Miembros: Somos una organizacion sin
% regulatorios, sin rendimiento de capital. Esto nos permite animo de lucro, donde los miembros son socios. Esto crea

ofrecer protecciones mas bajas en comparacion con las un fuerte sentido de comunidad por lo que existe mayor
primas de las aseguradoras. transparencia.

La Plataforma Tecnoloégica: Plataforma tecnologica genera un
D perfil de usuario para el socio, y para el asesor.

y los asesores. las protecciones de manera mas flexible para satisfacer las
necesidades especificas de sus miembros.

Comisiones flexibles: Negociamos directamente las

T I comisiones por lo que son mas atractivas.

Atencidn a los Socios: Al depender exclusivamente de sus
socios, la atencion al cliente tiene una mayor calidad. Se dan
servicios exclusivos como linea teleféonica 24/7 y personal
en sitio para apoyar a los socios al reporte adecuado de los
siniestros.

Personalizaciéon de las Protecciones: Dado que estamos
= La plataforma esta disefada para la autogestion de los socios centrados en la comunidad, pueden adaptar los servicios y
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cQuien nos regula?

En México las Mutualidades se rigen principalmente por el articulo 123 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que establece los derechos laborales y sociales de los
trabajadores, y por la Ley Federal del Trabajo. Estas leyes reconocen a las mutualidades como
una forma de organizacion en la cual los ciudadanos se agrupan para colaborar y protegerse
mutuamente.

Y son reguladas y autorizadas por las Secretaria del Trabajo de la CdMx (STCDMX) en lugar de la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF). Esto a través de la Ley de Sociedades
Mutualistas de la CdMx.
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Ante quien acudir en caso de
inconformidad de los Asociados

En caso de cualquier inconformidad del asociado tiene el respaldo de la STCDMX, |a cual
tiene las siguientes facultades de regulacion:

Inspeccion y vigilancia.

Imponer sanciones.

Disolver |la Mutualidad.

Obligar a la devolucién de las aportaciones de los socios.

Vigila que lareserva de previsidn, asi como las de contingencia que tenga constituidas, nunca
debera ser inferior al 10%.
6. Solicitan los estados financieros certificados por un consultor externo inscrito en la STCDMX.

S N N




cPara que usamos las aportaciones
de los socios?

Las aportaciones se utilizan solo para respaldar a los socios que lo requieran en caso

de algln siniestro y no obtener utilidades para los inversores como en el caso de las
aseguradoras.

Cobertura de riesgos: Se destinan a crear un fondo comun que permite brindar protecciéon y cobertura
frente a los riesgos o necesidades comunes.

Reservas y crecimiento: Se destinan a la formacion de reservas que aseguren la estabilidad financiera de
la mutualidad a largo plazo.

Mejora y desarrollo: Se invertirse en la mejora de la infraestructura, la adquisicion de nuevos recursos o

tecnologias, el desarrollo de programas innovadores y el fortalecimiento de la capacidad operativa de la
mutualidad.
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cCalculo de las Reservas o
Fondo Social?

En Solucion Mutua utilizamos el calculo de reservas establecido en Solvencial

Se calculan las Reservas Técnicas y a estas se les agrega un Margen de Riesgo

Reservas Técnicas: Se identifican todas las obligaciones futuras que se tienen hacia los socios. Esto
Incluye el valor presente de todas las protecciones en vigor, asi como las obligaciones futuras relacionadas
con siniestros ya ocurridos pero no liguidados por completo (reservas de siniestros).

Margen de Riesgo: Se toman en cuenta los riesgos asociados con estas obligaciones, como la probabilidad
de que ocurran eventos inesperados y las fluctuaciones en los mercados financieros que puedan afectar la

inversion de del Fondo Social
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Crecimiento de Solucion Mutua

Crecimiento Anual a Octubre
2025 de la colocacion:

Fundacion oct-2022 55.2%

g Monto de Siniestros

Pagados en 2025

Inicio de Operaciones

jun-2023

Solucion Mutua®

Numero de Siniestros
Pagados en 2025

Numero de Socios actualmente
Octubre de 2025

2,580







Este modelo de proteccion es
completamente disruptivo e
iInnovador, por lo que crea varias

oportunidades para generar valor.



Contactos:

Correo:
contacto@solucionmutua.com

Telefono:

56 2009 3093

Sitio web:
www.solucionmutua.com

Buscanos en redes:



